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ケア倶楽部 バージョンアップのお知らせ

システムへの反映は3月17日(月)を予定しております。

パスワードを事業所側で再発行できるようになり
ました！
①ログイン画面に、パスワード再設定用の画面をご用意します。

②入力されたログイン I Dとメールアドレスがユーザー情報と一致した
場合のみ、入力されたメールアドレス宛にメールを送信します。
※登録メールアドレス 1 ~ 4のどれかに一致した場合に送信します。

③記載の U R Lから再設定画面へ遷移し、パスワードを再設定します。

変更後は、新パスワードでログイン可能です。

入力情報と登録情報が
一致しない場合は、
メールが届きません。
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パスワードの再設定のフローは以下の通りです。

ユーザー システム

①IDとメールアドレス送信

入力情報と登録情
報が一致している

②メールに記載のURLから
再設定画面へアクセス

Yes

③パスワード再設定

終了

この改修に合わせて、ログイン試行回数の上限を超えた場合、

アカウントロックされるようになります。

アカウントロック履歴は管理画面にて確認できますので、

１時間後に再度ログインいただくようご案内ください。

※アカウントロック中は、パスワードの再設定ができません。

No

メールアドレス1～4
いずれかと一致した
場合


